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Tema, reunion o actividad:

Acta - Reunién Equipo Turismo

Responsable u organizador: Mario Pedraza

Dependencia: Subdireccion de

Turismo

Ciudad: Tenjo

Lugar: IMCTT

XPresencial Virtual

Tipo O Comité [ Junta Reunion Otro: ¢ Cual? SESION

Fecha
Dia | Mes ARo
11 02 2026

Hora inicio:

Hora final:

ASISTENTES
No. Nombres y Apellidos Cargo
1 | Diana Carolina Rojas Gutiérrez Directora
2 |Johana Marcela Calvo la Verde Subdirectora de Turismo
3 |Mario Pedraza Coordinadore de Turismo
4 | Alejandro Montoya Ufologo
5 |Laura Silvana Hernandez Cat
6 | Ana Maria Buitrago Cat
7 |Jenny Marcela Ramos Pastor Situr
8 |Catalina Zoque Yazo Apoyo a Subdireccion
9 | Andrés Nuhez Escuela de Guias
10 | Angie Pardo PIT
11 |Wendy Johana PIT
12 | Nicolas PIT
13 |Harold Andrés Gutiérrez Guardian de la Montafa
14 | Dora Delgadillo Situr
15 | Juan José Lamar Situr
16 | Jesus Montenegro Guardian de la Montafa
17 | Maria Fernanda Vera Prensa

ORDEN DEL DIA

1) llamado al quorum
2) Socializacion de Metas
3) Proposiciones y varios

DESARROLLO

La directora Diana Carola Rojas Gutiérrez dio inicio a la sesion con un saludo de bienvenida a todos los
presentes.

Informo que se llevara a cabo la reunién mas importante y estratégica del afio, en la cual se impartiran las
directrices y orientaciones generales que guiaran la gestién institucional durante toda la vigencia. Si bien estas
reuniones se desarrollaran de manera mensual, esta sesién tendra un caracter especial por la amplitud y
profundidad de los temas a tratar, lo cual implicard una mayor dedicacion de tiempo.

En ese sentido, se solicita a los asistentes mantener plena disposicion, atencion y toma de apuntes, con el
proposito de evitar reiteraciones innecesarias en encuentros posteriores. La intencion es que las orientaciones
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impartidas queden claramente comprendidas desde este primer espacio, minimizando reprocesos que puedan
afectar la eficiencia del equipo. Precisamente, uno de los principales objetivos institucionales es reducir al
maximo este tipo de situaciones.

Asimismo, se extiende un saludo de bienvenida al afio 2026, proyectandolo como un periodo recargado de
energia, nuevas oportunidades y mayores posibilidades de crecimiento para todos los integrantes de la
institucion.

De manera especial, se expresa con gratitud, satisfaccion y reconocimiento la bienvenida a Marcela Calvo,
quien acompafiara el presente afio como subdirectora de Turismo. Se resalta que su proceso profesional
ha sido el resultado de una preparacion progresiva, asumiendo previamente responsabilidades con liderazgo,
compromiso y capacidad, especialmente desde el afio 2025, etapa que le permiti6 fortalecer sus habilidades
y adquirir la experiencia necesaria para asumir esta nueva responsabilidad.

El hecho de que la Subdireccion sea asumida por una persona que hace parte del equipo y del territorio
representa un valor significativo para la institucion, dado su conocimiento del trabajo realizado, su comprension
técnica de los procesos y, al mismo tiempo, su calidez humana y sensibilidad, cualidades fundamentales para
el ejercicio del liderazgo institucional. Esta designacién genera un sentimiento de tranquilidad y confianza tanto
en el equipo de trabajo como en la entidad, al verse reflejados en su calidad profesional y humana.

Se reconoce que cada uno de los integrantes del equipo cuenta con las capacidades y la preparacion
necesarias para asumir, en su momento, mayores responsabilidades dentro de la institucion.

Se sefala que el camino institucional que actualmente se recorre tiene como propdsito preparar y cualificar al
equipo para que, en el futuro, pueda asumir roles de mayor responsabilidad, ya sea en la Direccién, en la
Subdireccién o en otros cargos estratégicos. No se trata de permanecer en una zona de comodidad bajo la
condicion de contratistas, sino de formarse y fortalecerse para que el territorio sea gestionado por actores que
lo habitan, lo conocen y lo sienten como propio.

Para la presente vigencia, se destaca que la coordinacion contara con el acompafiamiento de Mario
Pedraza. Se expresa un profundo orgullo por contar con el y con la subdirectora en estos roles, reconociendo
en ambos no solo sus cualidades profesionales, sino también su calidad humana. Si bien todos cuentan con
oportunidades de mejora, el solo hecho de priorizar y reconocer la dimensién humana representa un avance
significativo para el equipo.

Se resalta, ademas, la alta receptividad de la comunidad frente a estas designaciones. Desde la presentacién
realizada el sdbado y durante la jornada de induccién, la respuesta fue ampliamente positiva, evidenciada en
las manifestaciones de respaldo y reconocimiento. Esta acogida constituye una validacién importante de las
decisiones adoptadas por la Alcaldia y la Direccién, decisiones que no son sencillas, dado que implican
equilibrar las expectativas tanto de la comunidad como del equipo interno. Sin embargo, la identificacién de la
ciudadania con los nuevos liderazgos representa un logro significativo para el sector y para la institucién.

Para el afio 2026, el equipo continda fortaleciéndose mediante movimientos estratégicos orientados al
cumplimiento efectivo y real del Plan de Desarrollo. Se hace un llamado a que cada integrante asuma su
responsabilidad con compromiso, no solo cumpliendo con lo minimo requerido, sino dando un esfuerzo
adicional que permita alcanzar las metas proyectadas. Si cada persona realiza su labor con responsabilidad
y calidad, el cumplimiento institucional sera una consecuencia natural.

En este contexto, se recuerda que la naturaleza del contrato implica un acuerdo voluntario entre las partes,
contratante y contratista, donde existen compromisos claros que deben ser asumidos con responsabilidad.
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Nadie esté obligado a aceptar un contrato; sin embargo, una vez suscrito, su esencia radica en el cumplimiento
de las obligaciones pactadas.

Se manifiesta tranquilidad y gratitud por las condiciones con las cuales inicia el afio 2026, destacando también
la incorporacion de nuevos integrantes al equipo. Entre ellos, se suma Nicolas, joven profesional con
experiencia relevante y una vision fresca que aporta creatividad e innovacién. Su experiencia previa en
procesos comunitarios, asi como en fotografia y produccion audiovisual, representa un valor agregado para
el fortalecimiento de los Puntos de Informacion Turistica (PIT), linea en la que centrara inicialmente su labor.
Su conocimiento del territorio y su capacidad técnica permitiran articular esfuerzos con el equipo, potenciando
los procesos comunicativos y de sensibilizacion comunitaria.

Con esta incorporacion, el equipo crece y se fortalece, ampliando la capacidad operativa de los Puntos de
Informacion Turistica, que anteriormente estaban a cargo de dos personas y ahora podran trabajar con mayor
itinerancia y cobertura.

De igual manera, se contara este afio con el acompafiamiento estratégico de Juan Lamar, quien en la vigencia
anterior se desempefi6 como contratista y que ahora asumird un rol mas estructurado de asesoria y
acompafiamiento, especialmente dirigido a la coordinacion y la subdireccion. Su experiencia y vision externa
aportaran una mirada estratégica complementaria al conocimiento territorial del equipo, generando un balance
importante en la gestion.

De esta manera, se informa que Andrés Nufez asumird funciones en la Escuela de Guias, como parte de
los ajustes estratégicos realizados para fortalecer las diferentes lineas de trabajo instituciona

Con el traslado de Andrés a la Escuela de Guias, se logra suplir parte de la carga operativa que en su momento
asumia Mario Pedraza, asi como reorganizar la zona que anteriormente lideraba Andrés. Se resalta que esta
transicion permite que continle aportando desde otro escenario estratégico, considerando que es una persona
con profundas practicas de apropiacion por el municipio y el territorio, ademas de contar con energia, vitalidad
e impulso, cualidades que fortalecen los procesos institucionales. En ese sentido, continuara acomparfando
desde este nuevo rol, lo cual hace necesario reconocer y valorar a cada integrante desde las funciones que
realmente desempefia.

En cuanto a Ana Buitrago, se recuerda que durante la vigencia anterior acompafié al Instituto en calidad de
practicante, desarrollando una labor destacada. Su continuidad como contratista obedece exclusivamente a
su desempefio, compromiso y resultados. No se trata de favores ni decisiones arbitrarias, sino del
reconocimiento a su trabajo, liderazgo, constancia y sentido de pertenencia. Fue ella misma quien, con su
desempefio, abrio6 la puerta para vincularse formalmente al Instituto, motivo por el cual la entidad se encuentra
complacida de contar con su permanencia.

Por su parte, se informa que Maria Fernanda Vera se integra al equipo como community manager, con el
propésito de fortalecer la estrategia comunicacional del Instituto. Su labor serd fundamental como apoyo
directo a la jefe de Prensa Andrea Carfién, teniendo en cuenta la amplia carga de actividades y procesos
gue se desarrollan en la entidad. Esta incorporacion permitira optimizar la visibilizacion de Tenjo como destino
turistico, especialmente en lo relacionado con la estrategia “Visita Tenjo”, consolidando asi una linea
comunicativa mas robusta en el componente turistico.

Andrea continuara liderando la estrategia general de prensa; sin embargo, delegara en Maria Fernanda Vera
una responsabilidad significativa en el componente turistico. En este contexto, Maria Fernanda Vera asumira
también un papel relevante en la consolidacion de alianzas estratégicas, aportando desde su perfil como
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comunicadora social, lo cual fortalecera la proyeccion institucional y la articulacién con diferentes actores del
sector.

Se continda con la socializacion del equipo y sus responsabilidades. En este sentido, se informa que Jenny
se vincula para apoyar en dos frentes estratégicos. En primer lugar, realizara levantamiento de informacion
en campo para el CITUR y el inventario turistico, desarrollando trabajo técnico y territorial. En segundo lugar,
brindara apoyo administrativo directo a la Subdireccion y a la Coordinacion de Turismo, respaldando la gestiéon
operativa de Mario. Entre sus funciones estaran la realizacién de llamadas, elaboracion de documentos,
sistematizacion de informacion solicitada por Juan y demas requerimientos administrativos. Su incorporacion
permitira fortalecer el proceso que venia adelantando Dora, quien, aunque ha desarrollado un trabajo
destacado en el levantamiento de informacion, requeria apoyo para cumplir con la totalidad de las metas
proyectadas.

Se destaca que estas nuevas incorporaciones responden al crecimiento del sector turismo en el municipio, en
coherencia con un Plan de Desarrollo que contempla 20 metas activas y un incremento presupuestal. Este
crecimiento implica una mayor corresponsabilidad institucional frente a las demandas, intereses y necesidades
de la comunidad, que cada vez exige mayor presencia y resultados.

A continuacion, se presenta el plan de trabajo 2026, aclarando que, aunque se trata del inicio del proceso,
existiran orientaciones especificas que seran lideradas por Marcela, en articulacién con Juan y Mario, y que
se iran comunicando de manera semanal o mensual. Se solicita al equipo atender con respeto y compromiso
las indicaciones que se impartan durante el desarrollo del afio, ya que estas responden a lineamientos
estratégicos definidos desde la Direccion.

Se inicia la revisidbn meta por meta para mayor claridad en actividades y roles.
Meta 117: Formular e implementar el Plan de Desarrollo Turistico.

El responsable directo es el Coordinador de Turismo, Mario, quien asume la responsabilidad del seguimiento
integral del Plan, la convocatoria a mesas de trabajo, el acompafiamiento al Consejo y la articulacion con la
comunidad, incluyendo la gestién documental y operativa requerida en cada espacio.

Para el seguimiento de las acciones de disefio e implementacién se cuenta con el apoyo contractual de Anita
(CPS), quien trabajara de manera articulada con Mario. Cualquier requerimiento relacionado con el Plan de
Desarrollo Turistico debera ser atendido de forma conjunta por ambos.

Adicionalmente, Juan cumple una funcién de seguimiento dentro de sus obligaciones, por lo cual se consolida
una triada estratégica conformada por Mario, Anita y Juan, encargada de levantar informacion, acompafar
procesos y realizar seguimiento técnico al Plan.

Se resalta que recientemente se desarroll6 la etapa de diagnéstico, la cual evidencié pertinencia, contexto y
participacién comunitaria. Aunque no todos los actores participaron, la responsabilidad institucional radica en
convocar y generar los espacios; lo que se logre construir serd significativo para el municipio. Se enfatiza la
importancia de contar con un Plan contextualizado, construido con la comunidad y para la comunidad, teniendo
en cuenta que el documento vigente corresponde a una adaptacion de otro municipio, con realidades distintas,
lo cual ha generado desconexion con el territorio.

Como accién inmediata, se solicita la elaboracion de un formulario (Google Form) que permita recoger aportes
adicionales de quienes no pudieron asistir a las mesas de trabajo. Es fundamental agotar todas las
herramientas posibles para escuchar a la comunidad antes de consolidar el documento final.
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Asimismo, se propone fortalecer la estrategia territorial convocando encuentros directamente en las veredas
y sectores. Si en un sector existen 10 actores interesados, se acudira a ese territorio; si en otro existen 50
operadores, se programara el espacio con ellos alli mismo. Se acoge positivamente la propuesta de convocar
a las personas en su propio territorio, en lugar de centralizar las reuniones, reconociendo que este es un
aspecto que requiere mayor fortalecimiento institucional. Escuchar a la comunidad en su contexto inmediato
se considera una herramienta clave que debe incorporarse de manera decidida en la construccion del Plan de
Desarrollo Turistico 2026

Se continda con la socializacion del equipo y sus responsabilidades. En este sentido, se informa que Jenny
se vincula para apoyar en dos frentes estratégicos. En primer lugar, realizara levantamiento de informacion
en campo para el CITUR y el inventario turistico, desarrollando trabajo técnico y territorial. En segundo lugar,
brindara apoyo administrativo directo a la Subdireccién y a la Coordinacion de Turismo, respaldando la gestion
operativa de Mario. Entre sus funciones estaran la realizacién de llamadas, elaboracion de documentos,
sistematizacion de informacion solicitada por Juan y demas requerimientos administrativos. Su incorporacion
permitira fortalecer el proceso que venia adelantando Dora, quien, aunque ha desarrollado un trabajo
destacado en el levantamiento de informacién, requeria apoyo para cumplir con la totalidad de las metas
proyectadas.

Se destaca que estas nuevas incorporaciones responden al crecimiento del sector turismo en el municipio, en
coherencia con un Plan de Desarrollo que contempla 20 metas activas y un incremento presupuestal. Este
crecimiento implica una mayor corresponsabilidad institucional frente a las demandas, intereses y necesidades
de la comunidad, que cada vez exige mayor presencia y resultados.

A continuacion, se presenta el plan de trabajo 2026, aclarando que, aunque se trata del inicio del proceso,
existiran orientaciones especificas que seran lideradas por Marcela, en articulacién con Juan y Mario, y que
se irAn comunicando de manera semanal 0 mensual. Se solicita al equipo atender con respeto y compromiso
las indicaciones que se impartan durante el desarrollo del afio, ya que estas responden a lineamientos
estratégicos definidos desde la Direccion.

Se inicia la revisiébn meta por meta para mayor claridad en actividades y roles.
Meta 118: Disefnar e implementar el Sello de Calidad Turistica.

Esta meta estara liderada por Juan, razén por la cual se resalta su papel estratégico dentro de la estructura
del equipo. Su funcién no se limita a una sola linea de trabajo, sino que atraviesa varios procesos
institucionales, integrandolos de manera articulada. Desde su visién estratégica, sera quien teja y conecte
cada componente, evitando desgastes administrativos y asegurando coherencia entre las diferentes acciones,
siempre en coordinacién con la Subdireccion.

En relacion con el Sello de Calidad, se hace énfasis en la importancia de manejar informacién precisa y
unificada. Se manifestd preocupacion frente a la circulacion de cifras inexactas, como la afirmacion de que
existen 80 posadas en el municipio, cuando dicha informacién no corresponde a los datos reales. Por ello, se
solicita que toda comunicacion institucional se base en cifras verificadas. Es fundamental que el equipo maneje
los mismos nameros, estadisticas, valores vy justificaciones, con el fin de evitar desinformacion y afectar la
credibilidad institucional.

Respecto al Reglamento Turistico formulado en 2025 por Marta, se reconoce que es un documento robusto y
técnicamente bien elaborado, el cual proporciona una linea base importante para el trabajo. Sin embargo,
actualmente presenta una limitacion estructural relacionada con el uso del suelo y las disposiciones del Plan
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de Ordenamiento Territorial (POT). Existe un vacio normativo que impide exigir el cumplimiento total del
reglamento, dado que el sector turismo aun no se encuentra plenamente incorporado en el POT vigente.
Por recomendacion de la Junta Directiva, el documento reglamentario se mantendra en estado “stand-by”
hasta tanto no se resuelva la actualizacion del POT. Este proceso de actualizacion implicard necesariamente
la realizacion de mesas de trabajo con el sector turistico. En consecuencia, sera prioritario convocar a la
comunidad para que exponga sus necesidades y requerimientos, con el objetivo de lograr su inclusién formal
en el Plan de Ordenamiento Territorial. Una vez superada esta etapa, sera posible reglamentar de manera
integral a través del documento ya formulado.

No obstante, la suspension temporal del reglamento no limita las acciones relacionadas con la formalizacion
ni con la implementacion de minimos de calidad. En este sentido, el liderazgo del Sello de Calidad sera
responsabilidad directa de Juan, quien debera impulsar estrategias que promuevan estandares basicos y
procesos de mejora continua en el sector.

Durante la vigencia anterior se implementaron incentivos simbdlicos a los operadores turisticos, tales como
certificaciones de reconocimiento por participacion en procesos formativos y por su constancia en el trabajo
sectorial. Asimismo, se ha promovido su participacion en escenarios como ANATO, fortaleciendo su visibilidad
y posicionamiento. Estas acciones deben continuar y consolidarse como mecanismos de motivacion e
incentivo comunitario, aun cuando no se cuente con la reglamentacion plenamente operativa.

Para la implementacion del Sello de Calidad se dispone de un recurso destinado a servicios logisticos, el cual
deberd ser planificado estratégicamente segun las necesidades identificadas (certificaciones,
reconocimientos, materiales, eventos, entre otros). La organizacion y estructuraciébn de estos elementos
requerira trabajo articulado de todo el equipo, aunque la coordinacion principal recaera en Juan.

En consecuencia, se solicita que cualquier requerimiento relacionado con el Sello de Calidad reciba el respaldo
oportuno de todos los integrantes, garantizando asi el cumplimiento efectivo de la Meta 118 durante la vigencia
2026.

Se informa al equipo que Unicamente se dispone de los meses de febrero y marzo para la formulacion
detallada de necesidades logisticas, técnicas y operativas de cada una de las metas. El objetivo es estructurar
y adelantar los procesos contractuales con suficiente antelacion. En consecuencia, el plazo maximo para la
entrega de requerimientos sera el 28 de marzo. Aquello gue no sea proyectado y solicitado dentro de este
plazo no podra garantizarse posteriormente.

Cada responsable deberd presentar sus necesidades con especificaciones técnicas claras: cantidades,
dimensiones, materiales y caracteristicas de referencia. No se requiere cotizacién formal en esta etapa, pero
si una descripcién precisa acompafada, de ser posible, de una imagen de referencia. Esto aplica para mesas,
chalecos, gorras, carpas, sombrillas, mddulos u otros elementos necesarios para el funcionamiento de
programas como PIT, Guardianes de la Montafia u otras lineas estratégicas.

En relaciéon con la Meta 119: Crear y poner en funcionamiento la Escuela de Guias e Intérpretes, la
responsabilidad recae en Andrés. Se cuenta con un recurso significativo destinado especialmente a salidas
de campo, las cuales se consideran fundamentales en el proceso formativo. La orientaciéon es clara: mas alla
del reconocimiento local de cuevas o pictogramas, es necesario ampliar la vision de los nifios mediante
experiencias fuera del municipio. Viajar y conocer otros contextos fortalece su apertura mental, comprension
del entorno y apropiacion del territorio.

En este sentido, se propone gestionar salidas pedagdgicas a escenarios de referencia como Piscilago, Laguna
de Guatavita u otras reservas naturales y ecosistemas estratégicos que permitan comparar dinamicas
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ambientales y turisticas. Estas experiencias deberan articularse con los procesos culturales, dado que
constituyen un solo proceso formativo integral.

Adicionalmente, existe un rubro especifico para la adquisicion de insumos y elementos de dotacion del
programa. Se sugiere fortalecer la identidad de la Escuela mediante la entrega de equipos basicos como
brujulas, binoculares, botiquines de primeros auxilios y kits personales tipo “maleta viajera” que incluyan
elementos de campamento y seguridad. La propuesta contempla beneficiar aproximadamente a 30 nifios,
promoviendo en ellos autonomia, sentido de pertenencia y corresponsabilidad con el cuidado del territorio.
Este proceso debe proyectarse igualmente antes de finalizar marzo.

Por su parte, la Meta 120: Incrementar a tres sectores la cobertura del PIB (Puntos de Informacion
Turistica) cuenta con tres responsables previamente designados. Se dispone de un recurso destinado a la
adquisicion de elementos tecnolégicos, insumos y material publicitario que fortalezcan el funcionamiento del
programa.

Se solicita a los responsables definir con claridad qué requiere el PIB para optimizar su operacion: médulos,
mobiliario, herramientas tecnolégicas, sefialética u otros elementos estratégicos. Se recuerda que existen
moddulos previamente gestionados que deben ser revisados y articulados dentro de la nueva planeacion. La
orientacion institucional es clara: existen los recursos, pero es indispensable formular oportunamente las
necesidades para garantizar su ejecucion eficiente.

Meta 121: Implementar el Plan de Mercadeo para la Promocién y Divulgacion Turistica de Tenjo

En el marco de esta meta se contempla, en primer lugar, la participacion en ANATO, incluyendo el montaje y
decoracion del stand institucional. Este proceso contractual ya fue adelantado por la Subdireccién, con los
items y requerimientos debidamente estructurados.

Adicionalmente, esta meta incluye toda la estrategia de promocion turistica del municipio. En este
componente, Juan asumira el liderazgo general, en articulacion permanente con Andrea (Prensa), Marcela
(Subdireccion) y Maffe (Community Manager). Se recalca la importancia de reconocer y respetar estos
liderazgos, entendiendo que la promocidn turistica requiere una direccion estratégica clara y una coordinacion
efectiva entre comunicaciones y turismo.

La principal estrategia consolidada desde 2025 es la marca y plataforma Visita Tenjo, concebida como canal
exclusivo de promocién del destino. El enfoque es claro: al visitante no le interesa la estructura administrativa
del Instituto ni la informacion institucional interna; le interesa saber donde hospedarse, qué comer, qué hacer
y qué experiencias vivir. Por ello, el posicionamiento debe centrarse reiterativamente en la invitacién: Visita
Tenjo.

El mensaje estratégico debe reforzar la identidad del municipio como un destino diferencial, bajo el concepto
de “Tenjo, una experiencia de otro mundo”, narrativa que ha mostrado resultados positivos en los ultimos dos
afios y que debe seguir fortaleciéndose como eje comunicacional.

Dentro de las acciones prioritarias para 2026 se encuentra:

o Fortalecimiento y posicionamiento permanente de la marca Visita Tenjo.

e Aperturay consolidacion del Instagram oficial de Visita Tenjo, con enfoque exclusivamente turistico.

e Produccién de contenido visual limpio, atractivo y aspiracional: gastronomia, hospedajes, paisajes,
experiencias.
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e Separacion clara entre contenido institucional (Alcaldia, obras, gestion administrativa) y contenido de
destino turistico.

El Instagram de Visita Tenjo debera proyectar imagenes de alta calidad que generen deseo de viaje. No sera
un canal para informacion administrativa ni convocatorias internas, sino una vitrina del destino. Mas adelante
se evaluara la posibilidad de trabajar con influenciadores estratégicos de mayor impacto, pero en esta primera
etapa la prioridad es consolidar la identidad digital y el posicionamiento organico.

En esta meta también participa directamente la Community Manager, quien articula dos responsabilidades
estratégicas: promocion turistica y generacion de alianzas. Ambas lineas convergen en el fortalecimiento del
posicionamiento de Tenjo como destino turistico competitivo.

De esta manera, se ratifica que esta meta integra las estrategias de mercadeo y promocién del municipio, por
lo cual requiere articulacion permanente, coherencia en el mensaje y disciplina comunicacional para lograr un
impacto real y sostenido en 2026.

Se informa que dentro de la Meta 121 existe un recurso disponible para pautas, impresos, branding,
influenciadores y demas estrategias de posicionamiento. La estructuracion de estas acciones debera ser
liderada por los responsables de cada meta, en articulacién directa con la Subdireccién. Cada propuesta
debera ser concertada técnicamente y presentada con claridad para su respectiva gestion contractual.

En relacion con ANATO 2027, se proyecta desde ya el arrendamiento estratégico del stand, con el fin de
garantizar una ubicacion privilegiada, tal como se logré para la version actual. Se reconoce y agradece la
gestion realizada por Juan, quien permitié ubicar al municipio en una posicién altamente estratégica dentro
del pabell6n nacional, colindando con Cundinamarca, Bogota y Antioquia. Esta ubicacion representa una
oportunidad significativa de visibilidad, al encontrarse en el corazon del pabell6n y junto a destinos de alto
flujo.

La participacion en la vitrina turistica los dias 25, 26 y 27 requiere el compromiso de todo el equipo, mediante
turnos rotativos previamente coordinados. El afio anterior la afluencia superé la capacidad operativa, por lo
cual este afio se requiere mayor presencia institucional. Los operadores promocionaran sus experiencias
especificas, mientras que el equipo institucional deberd enfocarse en la promocién integral del destino Tenjo.

La gestibn de escarapelas debera centralizarse para evitar inconsistencias en el registro. Se contempla la
posibilidad de tramitar acreditaciones adicionales (expositor, prensa o profesional), segun disponibilidad y
autorizacion de ANATO. Se solicita expresamente que ningln integrante realice inscripciones individuales sin
coordinacion previa.

Asimismo, se confirma la inclusion del alcalde, la Gestora Social, la Direccion y otros funcionarios estratégicos
previamente socializados en Consejo de Gobierno. La logistica interna debera contemplar alimentacion basica
tipo refrigerio, dado que el presupuesto no permite cubrir la totalidad de comidas del equipo ampliado.

Meta 122: Linea de Estimulos para Proyectos de Turismo
Para 2026 se cuenta con un presupuesto de 50 millones de pesos. Se propone que la linea de estimulos

turisticos sea independiente del portafolio general de estimulos culturales, con el fin de evitar confusiones o
desvios de recursos hacia proyectos que, aungque valiosos, no correspondan estrictamente al sector turismo.
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La experiencia anterior evidencié que algunos proyectos culturales o patrimoniales se presentaron bajo la
categoria de turismo sin cumplir plenamente ese enfoque. Por ello, se plantea abrir una convocatoria exclusiva
para turismo, con lineas claras como:

o Disefio y fortalecimiento de producto turistico.

e Rutas teméticas (bienestar, naturaleza, ufologia, entre otras).
o Estrategias de mercadeo para prestadores turisticos.

e Innovacion en experiencias turisticas.

Se retoma como referencia la experiencia exitosa de 2024, donde la creacion de una ruta turistica permitid
fortalecer el museo y dinamizar el territorio. El objetivo es potenciar iniciativas reales del sector y que los
recursos impacten directamente en el desarrollo turistico del municipio.

La convocatoria debera ser técnica, curada internamente y orientada a resultados medibles.
Meta 123: Establecer cuatro alianzas con instituciones publico-privadas

Esta meta contempla la firma de al menos cuatro acuerdos o convenios estratégicos con actores publicos y
privados. Se informa que en la fecha se tiene programada una reunién a las 4:30 p.m. con Alejandro, como
parte de la gestion inicial para consolidar estas alianzas.

Estas articulaciones deberan fortalecer la promocion, formacién, infraestructura o comercializacion del destino,
contribuyendo al cumplimiento integral del Plan de Desarrollo Turistico 2026.

La alianza con Michoacan es una gestidén que se viene trabajando desde 2025 y que cobra especial relevancia
estratégica para el municipio.

Durante el encuentro en ANATO se tuvo la oportunidad de compartir espacio con representantes de este
estado mexicano, lo que permitié retomar la posibilidad de una articulacién formal. El interés en consolidar
esta alianza responde a un elemento diferencial: Michoacan logré transformar su imagen territorial tras haber
sido, hace aproximadamente 15 afios, un territorio fuertemente afectado por dinAmicas de violencia asociadas
al narcotrafico, comparables a las vividas en su momento en regiones como Sinaloa.

A diferencia de destinos tradicionalmente consolidados como Cancun o Guadalajara, que histéricamente han
tenido posicionamiento turistico, Michoacéan inicié su proceso desde un contexto adverso. A través de una
estrategia sostenida de empoderamiento comunitario, fortalecimiento de identidad cultural y estructuracion de
producto turistico, hoy es reconocido como un destino con fuerte arraigo, tradicién y diferenciacion, incluso
por encima de destinos de turismo masivo.

Ese proceso de transformacion —“desde abajo” o “desde las cenizas”— representa un referente altamente
valioso para Tenjo, dadas las similitudes en términos de construccién de narrativa territorial y consolidacion
de ecosistema turistico.
Propuesta presupuestal — Meta 123 y 128
Se plantea el siguiente escenario financiero:

e Escenario 1 (si se concreta la alianza con Michoacan):

o Fusion de recursos de las metas 123y 128.
o Bolsa estimada: 80 millones de pesos.
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o Destinaciéon prioritaria a la estructuracion, formalizacion e implementacion de la alianza
internacional.
e Escenario 2 (si no se concreta en esta vigencia):
o 40 millones para fortalecimiento de alianza con ANATO.
o 40 millones para explorar articulaciones con otros destinos estratégicos (ej. Uruguay u otro
territorio con experiencia en reconversion o posicionamiento diferencial).

Articulacién con ANATO 2026

Se considera importante repetir el ejercicio realizado el afio anterior con ANATO, ampliando la participacion
de empresarios locales. Se proyecta que el encuentro de este afio podria desarrollarse en Paipa, lo cual
facilitaria la logistica y reduciria costos operativos.

Dado que se trata de contratos directos, estos deberan suscribirse posterior a la Ley de Garantias; sin
embargo, es viable dejar estructurados los estudios previos y compromisos técnicos antes de julio,
considerando que el evento principal se realiza en octubre.

Responsabilidades

e Liderazgo técnico de la estrategia de alianzas: Marcela.

e Acompafiamiento estratégico e institucional: Juan.

o Definiciéon inmediata tras reunion programada con Michoacan.
e Ajuste presupuestal segln escenario aprobado.

Meta 125: Creacion del Sistema de Informacion Turistica (SITUR)

Se da apertura a la discusion de la Meta 125, orientada a la creacion de un Sistema de Informacion Turistica
(SITUR) municipal, herramienta clave para la toma de decisiones basada en datos, medicién de flujo,
caracterizacion de visitantes y seguimiento a indicadores del Plan de Desarrollo Turistico 2026.

Este sistema debera contemplar:

e Registro de visitantes.

e Caracterizacion de demanda.

e Seguimiento a ocupacion y gasto promedio.

¢ Integracidn con prestadores turisticos.

o Reportes periddicos para analisis estratégico.

La estructuracion técnica del SITUR sera fundamental para profesionalizar la gestion turistica y fortalecer la
planificacién basada en evidencia.

Meta 125 — Sistema de Informacién Turistica (SITUR)
Juan acompafa técnicamente todo el proceso del observatorio turistico (SITUR), pero no puede asumir solo
la carga operativa de levantamiento y sistematizacion de informacion.

Enfoque operativo:
e Juan:

o Disefio metodoldgico.
o Estructura del sistema.
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o Definicion de indicadores.
o Andlisis y condensacion de datos.
e Dorita:
o Levantamiento de informacion en campo.
o Aplicacién de instrumentos.
o Consolidacion primaria de bases de datos.
e Marce:
o Acompafiamiento estratégico y articulacion institucional.

El SITUR ya tiene una buena estructura técnica. Lo que se requiere ahora es informacién constante y metas
claras. Cada responsable debera trabajar con metas semanales concretas (inventarios, diagnésticos,

caracterizacion, bases de datos, etc.). Sin datos, el observatorio no funciona.

Si se requiere:

o Fortalecer herramientas tecnolégicas.
e Adquirir dispositivos para levantamiento de informacion.
e Contratar apoyo puntual para sistematizacion.

El recurso esta disponible y puede utilizarse estratégicamente.
Meta 126 — Sefalizacion Turistica
Proceso 2026 (en ejecucion)
e Contrato ya asignado.
e Valor total: 60 millones.
e 50 millones corresponden a turismo.
o Enfoque: sefalética indicativa e informativa municipal.
e Tarea urgente y prioritaria.

Responsables técnicos:

e Marcela y Mario: disefio técnico (tipografia, tamafios, colorimetria, lineamientos).
e Juan acompafa, pero no lidera esta meta.

Ahora el enfoque no es planear, sino ejecutar. Es una tarea prioritaria por encima de varias otras.

Proceso 2027 — 70 millones adicionales

Este sera el ultimo gran proceso de sefalizacién de la administracion.

Propuesta estratégica:

e Unificar imagen del centro histérico.

o Posible convocatoria para letreros homogéneos.
e Articulacién con patrimonio.

e Sensibilizacion previa a comerciantes.
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Incluso podria escalarse el proyecto a convocatorias mayores (Ministerio, cofinanciacion), pasando de 70 a
200 o 300 millones si se formula adecuadamente.

Idea complementaria:

Concurso de fachadas.

Jardines verticales o fachadas tipo jardin.
Relacién con identidad floricultora del municipio.
Incentivos via linea de estimulos.

Meta 118 — Sello de Calidad (CITCAT)
Proceso acompariado por Juan y su equipo:

Seguimiento.

Mesas técnicas.

Levantamiento de informacion.
Acompafiamiento a prestadores.

Meta 127 — indice de Competitividad Turistica
Proceso adelantado desde 2024—2025.

Actualmente depende de articulacién con:

e |IDECUT
« CAFAM

Situacion actual:

La solicitud fue enviada.

Cambio de gerente de turismo.

No se tiene copia de trazabilidad completa.

Existe riesgo de quedar por fuera si no se hace seguimiento directo.

Accion inmediata:

Reunidn con nuevo gerente de turismo departamental.
Confirmar radicado y trazabilidad con IDECUT.

Verificar inclusion formal ante CAFAM.

No esperar correo oficial: ya sabemos qué indicadores se miden.
Comenzar preparacion de informacién desde ahora.

aohownE

Cuando llegue el correo, el plazo es de un mes.

Recurso presupuestal transversal

Juan aparece en varias metas, pero con una asignacion operativa clara.
Se propone distribuir aproximadamente 2 millones por meta para soporte técnico, acompafiamiento y analisis
cuando corresponda, evitando sobrecargar una sola linea presupuestal.

En conclusion:
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e SITUR: metas semanales y datos reales.

e Sefalizacién: ejecucion urgente.

« Indice de Competitividad: seguimiento politico—técnico inmediato.

e Alianzas: definir tras reuniéon (México / ANATO / otro destino).

e Incentivos: posible concurso de fachadas desde linea de estimulos.

Meta 128 — Convenio de Cooperacion Internacional
Esta meta apunta directamente a la consolidacion de una alianza estratégica internacional, en coherencia con
lo planteado anteriormente (ej. Michoacan u otro territorio referente).

Pero adicionalmente, puede aprovecharse para:

e Gestionar cooperacion cultural y turistica con India en el marco del enfoque de bienestar.
e Avrticular posibles apoyos institucionales con la Embajada de la India en Colombia para:
o Difusion oficial.
o Respaldo cultural.
o Posicionamiento internacional.
o Visibilidad mediatica.

Si el Récord Guinness de yoga se concreta, esta meta puede financiar:

Gestion formal de cooperacion.
Intercambios simbdlicos.

Cartas de intencion.

Apoyo protocolario internacional.

Aqui la cooperacion no es solo financiera, sino estratégica y reputacional.

Meta 129 — Realizar 8 Encuentros de Turismo
Se comunico que Ya se han realizado 4 encuentros. Y que Faltan 4 mas este afio.

Enfoque 2026: Naturaleza y Bienestar

Primer Encuentro — Naturaleza Debe estructurarse técnicamente (programacion, aliados, convocatoria,
experiencias).

Se debe estructurar y montar integralmente el Encuentro de Naturaleza, garantizando su planificacién
técnica, programacion, convocatoria, logistica, articulacién con aliados y estrategia de comunicacion.

La Alcaldia brindaré el respaldo institucional y acompafiamiento necesario; no obstante, el liderazgo operativo,
la ejecucion y el cumplimiento de metas estaran a cargo del equipo responsable.

El evento debera responder al enfoque estratégico del afio en naturaleza y consolidarse como una accién
prioritaria dentro del plan de turismo.

Evento insignia — Récord Guinness de Yoga (septiembre)

Este seria el punto mas alto del afio en turismo de bienestar.
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Concepto:

e Consolidar a Tenjo como destino de bienestar.
e Actividades previas: talleres, experiencias, pedagogia del loto, invitados especializados.
e El Récord Guinness seria el climax del proceso.

El instructor cuenta con certificacion en India y conocimiento del proceso oficial con Guinness. Si se logra:

e Posicionamiento nacional.
e Potencial posicionamiento internacional.
« Diferenciacién frente a otros destinos.

Plan B: Récord o evento masivo de Bici turismo (en coherencia con naturaleza y turismo activo). La decision
depende de viabilidad técnica y financiera en los préximos meses.

Posible articulaciéon con cooperacion internacional
Dado que el yoga tiene origen en India, se puede:

e Gestionar respaldo cultural.

e Solicitar acompafiamiento institucional.

e Activar diplomacia cultural.

e Usar la Meta 128 para formalizar cooperacion.

Esto puede fortalecer mucho la narrativa del evento.

Festival de Ufologia
El afio pasado:

e Fue el primer festival.
e Fue exitoso.
e Se realiz6 sin recursos del plan, mediante gestion.

Este afio se incorpora oficialmente dentro de la Meta 129 (Encuentros de Turismo).Esto permite:

o Darle soporte presupuestal.
o Formalizarlo.
e Escalarlo.

Encuentros proyectados
De acuerdo con lo hablado, la estructura podria quedar asi:

Encuentro de Naturaleza.

Festival de Ufologia.

Encuentro Gastronémico.

Evento insignia (Yoga o Bici turismo).

PwONPE

Asi no solo cumplimos la meta de 8, sino que realmente consolidamos lineas estratégicas:

o Naturaleza.
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¢ Bienestar.
¢ Identidad.
o Experiencias diferenciales.

Enfoque estratégico general
Este afio es clave porque:

e El Récord Guinness solo es viable esta vigencia.
e El pr6ximo afio serd mas complejo.
e Es el momento para posicionar fuerte la narrativa de bienestar.

Si el equipo se articula y se prioriza correctamente, el evento puede convertirse en un hito de marca destino.

Estrategia de Apropiacion Territorial — Ufologia

La instruccion es clara: no podemos adoptar una postura pasiva esperando que la comunidad asista a los
talleres; debemos implementar una estrategia activa de convocatoria y acercamiento territorial.

La ufologia no puede mantenerse Gnicamente como un discurso institucional. Es necesario transformarla en
una conversacion cotidiana dentro del municipio, integrandola a los espacios comunitarios, educativos,
culturales y turisticos, de manera que haga parte del imaginario colectivo y de la identidad local.

Obijetivo
Que:

o El taxista sepa qué es la ufologia.
o El del banco lo pueda explicar.

o El del restaurante lo promocione.
e El comerciante recomiende rutas.

El primer paso es posicionar correctamente el concepto. Durante afios, cuando se mencionaba la ufologia, la
reaccion inmediata era asociarla exclusivamente con “extraterrestres”. Hoy se evidencia un avance
significativo: la comunidad comienza a reconocerla como un campo de estudio, una narrativa territorial y una
experiencia turistica con potencial cultural y econémico. El reto ahora es consolidar ese cambio de percepcion,
fortaleciendo su enfoque académico, experiencial y estratégico dentro de la identidad del municipio.

Ahora viene la segunda fase: masificacion y apropiacion.
Acciones concretas
1. Capacitaciones sectoriales

¢ Restaurantes.

e« Comercio.

e Sector bancario.
e Guias locales.

Taller corto, préactico y replicable:
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¢, Qué es la ufologia?

Rutas activas.

Como recomendar.

Cémo vender la experiencia.

2. Salir del municipio

Llevar el taller a Cajica.
Llevarlo a Facatativa.
Llevarlo a otros municipios.
Incluso otros departamentos.

No solo promocién local, sino intermunicipal.
3. Participacién en espacios especializados
Explorar participacién en:

e SOFA

Un stand pequefio pero estratégico, especializado en ufologia, puede posicionar la narrativa en un publico
altamente segmentado.

Producto — Metas Cuantificadas
Ahora todo lo que antes se hacia de manera organica:

Visitas.
Recorridos.
Podcast.
Activaciones.

Se cuantifica.
No mas acciones sin indicador.

Cada equipo debe tener metas claras:

NUmero de visitas.

Numero de activaciones.
Numero de capacitaciones.
Ndmero de recorridos.

Esto obliga a salir, no a esperar.

Enfoque PIT — Atencidn Turistica Activa
El PIT no es un punto pasivo.

Esta disefiado para:

o [Estar abierto.
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¢ Generar interaccion.
e Abordar visitantes.
e |nvitar activamente.

Se quiere:

¢ Movimiento.

¢ Interaccion.

¢ Invitacién constante.

e Experiencia desde el saludo.

El PIT debe atraer la comunidad.

Meta 131 — Planes Operativos Cuevas

e Se reconoce su aporte.
e Se entiende su crecimiento profesional.
e Se reorganiza el equipo.

Harold y Jesus contindan ejerciendo sus funciones dentro del programa. No obstante, se comunicé la
necesidad de vincular una nueva persona con el siguiente perfil:

e Experto en ecosistemas.
e Con enfoque en flora o fauna.
e Capacidad técnica para acompafar montafia y cuevas.

Mientras se vincula el nuevo perfil:

e Juan cubre transicion.
e Se garantiza respaldo operativo.
e Se acompafia a Marce en actividades técnicas.

Mensaje Estratégico General
Aqui el eje transversal es:

¢ Movimiento.
e Apropiacion.
Salir.

Medir.

Meta 131 — Guardianes
No hay recursos directos en esta meta para compra de implementos o insumos.

Sin embargo: Lo que necesiten los Guardianes puede salir desde metas de:

¢ Promocion.

¢ Activaciones.

¢ Encuentros.
 Material institucional.
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Marcela como subdirectora deben:
e Consolidar listado de necesidades.
o Justificarlo como accién de promocion y posicionamiento.
e Presentarlo para mover recursos estratégicamente.

Meta 132 — Capacitaciones (4 anuales)
El afio pasado:

e Se hicieron aproximadamente 19 capacitaciones.
e No se utilizo el recurso de la meta.
e Error grave en planeacion (ejecucion sin soporte presupuestal).

Este afio el diplomado debe quedar en el primer semestre.

Opciones juridicas:
Opciodn 1 — Licitacion
Riesgo:

e Se presentan universidades sin enfoque turistico.
o Dificil direccionar perfil especifico.

Opcidén 2 — Convenio interadministrativo (post julio)

Con:
e Universidad de Antiogquia
e Universidad de Cundinamarca
e Universidad Militar Nueva Granada
e CAFAM
Ventaja:

e Mayor control académico.
o Certificacion formal (el “cartoncito” que la gente pide).
o Posible enfoque en seguridad turistica o naturaleza.

Enfoque 2026

e Primer afo: patrimonio
e Segundo afio: ufologia
e Tercer afio: ufologia consolidada.
e Este afio: NATURALEZA.
Las capacitaciones deben alinearse con:

e Conservacion.
e Seguridad en ecosistemas.
e Interpretacion ambiental.
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e Turismo sostenible.
Aliado clave potencial: CAR Cundinamarca. Guardianes seran fundamentales en este enfoque.

Meta 133 — Pagina Web y Aplicacién Turistica
Responsables:

e Juan: estructura funcional.
e MAFE: acompafiamiento y contenido.
e Néstor: desarrollo técnico (CITUR, Visita Tenjo, sistemas internos).

Se requiere:
¢ Nuevas tomas audiovisuales.
e Ampliar banco de imagenes.
o [Fotografias profesionales de TODOS los atractivos.
e Posible nueva produccion audiovisual (no necesariamente con el mismo proveedor).

Accién inmediata:

e Revisar banco de imagenes 2025.
e Reunion de ajuste.
e Definir nueva produccion visual.

Meta 135 — Espacio Turistico Instagrameable
Proceso vigente (2025-2026):

e Camino Muisca en el Mirador.
e Disefios en desarrollo.

Marcela como subdirectora deben:

e Hacer seguimiento constante.
e Presionar tiempos.
e Validar calidad de disefio.

Adicional. Hay 150 millones disponibles para crear otro espacio Instagrameable.

Aln no se define. Hay ideas en tintero. Se desarrollara estratégicamente mas adelante.

Meta 136 — Catedra Turistica (3 instituciones)
Liderazgo:

e Silvi (lider).
¢ Anita (acompafiamiento).
e Carrasquilla bajo seguimiento especial.

Objetivo:
Llevar el proceso a otro nivel.
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Acciones clave:

e Formular proyectos.

e Buscar convocatorias.

e Articular con Juan para oportunidades externas.
e Gestionar recursos adicionales.

Posibilidades:

e Maleta viajera.

e Kits pedagogicos.

o Elementos didacticos.

e Experiencias fuera del aula (La Machera, etc.).

Todo debe proyectarse dentro del proceso contractual.

Mensaje estratégico general 2026
Todas las acciones:

e Encuentros.

e Capacitaciones.

¢ Guardianes.

e Pagina web.

¢ Material audiovisual.
e Catedra turistica.

Meta 137 — Prestacion de servicios para creacidon de contenido y activaciones gastronémicas

Esta meta puede convertirse en uno de los motores de visibilizacion del sector gastronémico si la
estructuramos bien.

Componente audiovisual + Influencer Tenemos varias opciones que no se excluyen entre si:
A. Produccion audiovisual institucional
e Videos cortos por ruta.
e Reels verticales.
o Fotografias profesionales.
e Banco de imagenes gastronémicas.
e Clips para pauta digital.
Esto se puede fusionar con el otro contrato audiovisual, optimizando recursos:
e Una sola produccion robusta.
e Mas jornadas de grabacion.
e Mas entregables editados.

B. Influencers estratégicos

No solo “visita y publica”, sino:




\ GESTION DE PLANEACION Y .
P INSTITUTO MUNICIPAL DE L
Q p CULTURA‘ PROCESO DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO VERSION 01
-f‘ Y TURISMO cODIGO ES-GE-FR-02
1 ﬁ ?sf#f;ETEN A FORMATO ACTA
) FECHA VIGENCIA | 15/05/2023

Experiencia estructurada.

Recorrido por ruta especifica.
Narrativa alineada con marca destino.
Cadigo o hashtag oficial.

Aqui el recurso puede dividirse:

e Parte produccion.
o Parte pauta.

En el marco del proceso de publicidad adelantado el afio anterior, se informa que el contrato fue formalmente
cerrado, realizandose el respectivo retiro y dejando el pago tramitado mediante cheque. Actualmente, el
proceso se encuentra en la etapa final de diagramacion de los ultimos espacios publicitarios, con el objetivo
de que las piezas pendientes sean entregadas en el menor tiempo posible.

En relaciéon con el contenido grafico, se incluira la marca Visita Tenjo en todas las piezas, garantizando
coherencia con la estrategia de posicionamiento del destino. El material correspondiente sera remitido
oportunamente para su validacién y ajustes finales.

Respecto a la ubicacidn de las vallas publicitarias, se considera prioritario fortalecer la visibilidad en el corredor
de Siberia, dado su alto flujo vehicular y el impacto estratégico que representa para la promociéon del municipio.
No obstante, se evaluara la posibilidad de reubicacibn o ampliacibn en puntos de mayor transito,
particularmente en el sector de La Punta y en el cruce vial que conecta hacia la Calle 80 y Cota, donde existen
predios municipales que podrian facilitar la instalacion de un elemento volumétrico institucional.

Se propone, adicionalmente, instalar el letrero volumétrico ya producido en dicho punto estratégico, con el fin
de reforzar el reconocimiento territorial y consolidar la presencia de marca en uno de los accesos con mayor
circulacion. La alternativa de mantener la valla actual en Siberia y complementar con una segunda pieza en
la esquina mencionada también sera analizada técnicamente, considerando criterios de visibilidad, impacto y
flujo constante de visitantes, especialmente en fines de semana.

Finalmente, se revisara la ubicacion del Punto de Informacién Turistica, valorando su traslado a un sector con
mayor dindmica gastrondmica y transito permanente, con el propdsito de maximizar su alcance y efectividad
en la promocion del destino.

Sin mas asuntos por tratar se da por finalizada la reunién.

ACUERDOS O COMPROMISOS

ACCIONES - COMPROMISOS RESPONSABLE FECHA DE ENTREGA
Confirmar trazabilidad ante IDECUT vy Juan José Lamar Accion inmediata
CAFAM
Elaborar formulario (Google Form) para| Marioy Ana Buitrago (con articulaciéon | Antes de consolidar
recoger aportes adicionales al Plan de de Juan la Mar) documento final

Desarrollo Turistico

Convocar encuentros territoriales en veredas | Coordinador de Turismo con apoyo de | Durante proceso de
y sectores para fortalecer construccion del equipo formulacion 2026
Plan




\ GESTION DE PLANEACION Y .
P INSTITUTO MUNICIPAL DE L
g f(g CULTURA PROCESO | DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO VERSION 01
Y TURISMO cODIGO ES-GE-FR-02
1 ﬁ ?{:’;‘ETEN AR FORMATO ACTA
) FECHA VIGENCIA | 15/05/2023

Presentar requerimientos logisticos,
técnicos y operativos de todas las metas
(con especificaciones claras

Cada responsable de meta

28 de marzo de 2026
(plazo méximo)

Proyectar salidas pedagogicas de la Escuela

Andrés Nufez

Antes de finalizar

de Guias marzo 2026
Definir insumos y dotacion para Escuela de Andrés Nufiez Antes de finalizar
Guias (brijulas, binoculares, kits, etc.) marzo 2026

Estructurar estrategia de pautas, branding,
impresos e influenciadores (Meta 121)

Juan José Lamar (lidera) con
Marcela, Andrea y Maria Fernanda

febrero—marzo 2026

Centralizar gestion de escarapelas para
ANATO

Coordinacion/Subdireccion de
Turismo

Antes del evento
ANATO 2026

Definir escenario presupuestal Meta 123 y
128 tras reunién con Michoacan

Marcela (lidera) con Juan

16 de febrero del 2026

Realizar reunion con nuevo gerente
departamental por Indice de Competitividad

Juan José Lamar y Marcela

19 de febrero del 2026

Ejecutar proceso de sefializacion 2026
(contrato ya asignado)

Coordinacion/Subdireccion de
Turismo

Prioridad inmediata
2026

Estructurar técnicamente el Encuentro de
Naturaleza (programacion, aliados, logistica,
comunicacion)

Equipo responsable de encuentros

previo al evento

Implementar capacitaciones sectoriales en
ufologia (restaurantes, comercio, bancos,
guias)

Ufologo

2026

Definir modalidad juridica del diplomado
(licitacidbn o convenio)

Direccién y Subdireccién

Primer semestre 2026

Revisar banco de imagenes 2025 y definir
nueva produccion audiovisual

Juan la mar, Maria Fernanda y Néstor

Acciéon inmediata 2026

Hacer seguimiento constante a disefio del Marcela Ramos Pastor seguimiento
Camino Muisca (Meta 135) permanente
Formular proyectos y buscar convocatorias| Silvana Hernandez Y Ana Buitrago 2026
para Catedra Turistica

Definir ubicacion estratégica adicional de | Direccién y Subdireccién de Turismo 2026

vallas (Siberia / La Punta / Calle 80-Cota)

PROXIMA REUNION (Opcional)

FECHA: | N/A

| HORA:

| N/A LUGAR:

N/A




